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TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO
Fundamentacéao: Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “a” da LF 14.133/21.

Contratacdo de empresa especializada para a realizacdo de pesquisa de opinido
publica junto aos municipes de Tieté/SP, visando a identificagdo dos principais
problemas, demandas, desafios e areas prioritarias para atuagdo da Administracao
Publica Municipal, com foco especial nas a¢cdes de desenvolvimento, atracdo de
investimentos e melhorias urbanas.

1.1. Classificagdo do bem ou servi¢o

Considerando as definicdes constantes nos incisos XV do art. 6° da Lei 14.133/2021,
0 objeto pretendido enquadra-se como servi¢os e fornecimentos continuos: servicos
contratados e compras realizadas pela Administracdo Publica para a manutencéo da
atividade administrativa, decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas.

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
Fundamentacéo: Art. 6°, inciso XXIII, alinea “b” da LF 14.133/21.

A contratacdo é necessaria para subsidiar a Administracdo Municipal com dados
técnicos e estatisticos confiaveis que permitam a formulacdo, o planejamento e a
execucdo de politicas publicas mais eficazes e assertivas, conforme as reais
necessidades da populacgao.

Além disso, a pesquisa fornecera informacdes estratégicas para a definicdo de
prioridades no curto, médio e longo prazo, especialmente no tocante a melhoria dos
servicos publicos, desenvolvimento econémico local e promocao de acdes voltadas
a atracdo de empresas e novos investimentos para 0 municipio.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO E REQUISITOS DA CONTRATACAO
Fundamentacéao: Art. 6°, inciso XXIlII, alineas “a”, “c” e “d” da LF 14.133/21.

A empresa contratada devera:
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e Elaborar e aplicar um questionario estruturado conforme modelo fornecido
pela Prefeitura Municipal, podendo fazer sugestdes de ajustes técnicos para
aprimoramento do instrumento de coleta;

e Realizar a pesquisa com amostra representativa da populacdo de Tieté,
considerando critérios estatisticos de confiabilidade e margem de erro
adequada (maximo de 5%);

e Realizar, no minimo, 600 entrevistas presenciais proporcionalmente entre
bairros e regides urbanas e rurais do municipio, obedecendo dados socio-
demogréficos do IBGE, TSE e Prefeitura Municipal

e Garantir sigilo das informacdes individuais e respeito a LGPD (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais);

e Apresentar relatério analitico final com tabulacdo dos dados, gréficos,
cruzamento de variaveis, principais destaques e conclusdes estratégicas.

Com a realizacao da pesquisa, a Administracdo Municipal pretende:

e Otimizar a aplicacdo dos recursos publicos, priorizando investimentos em
areas de maior demanda popular;

¢ Reduzir desperdicios com politicas publicas pouco eficazes;

e Melhorar a eficiéncia administrativa ao alinhar as agcdes municipais com as
expectativas da populacao;

e Direcionar esforcos e acbes de atracdo de investimentos de maneira mais
estratégica, com base nas necessidades locais e no potencial de
desenvolvimento econémico.

e A utilizacdo de dados técnicos obtidos por meio da pesquisa proporcionara
ganhos de eficiéncia, aumento da transparéncia publica e aprimoramento na
comunicacao institucional.

3.1. Subcontratacéo

N&o sera permitida subcontratacdo sem prévia comunicacao.
3.2. Garantia Contratual

N&o sera exigida garantia contratual.

3.3. Garantia ou assisténcia técnica

N&o sera exigida garantia.
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4. EXECUCAO DO OBJETO
Fundamentacéao: Art. 6°, inciso XXIll, alinea “e” da LF 14.133/21.

A execucdao sera aferida mensalmente por relatorios e fiscalizacéo da equipe técnica
da Prefeitura de Tieté. A execucdo do objeto contratado devera observar as
seguintes condicdes:

Planejamento: A empresa contratada devera apresentar, no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis apOs a assinatura do contrato, o Plano de Trabalho contendo
metodologia de coleta, cronograma de atividades, roteiro de perguntas
(questionério), plano amostral e estratégias de abordagem.

Coleta de Dados: A coleta das informacdes devera ser feita por entrevistadores
devidamente treinados, respeitando-se as normas éticas e legais aplicaveis, com
especial atencéo a preservacao da privacidade e do sigilo dos entrevistados.

Supervisdo: A contratada devera garantir mecanismos de supervisao e controle de
qualidade durante o processo de coleta de dados, de forma a assegurar a veracidade
e confiabilidade dos resultados.

Prazos:
Inicio da coleta de dados: até 5 (cinco) dias Uteis ap0s a assinatura do contrato.
Concluséo da coleta: até 10 (dez) dias corridos a contar do inicio da coleta.

Entrega do relatério preliminar: até 15 (quinze) dias Uteis apds o encerramento da
coleta.

Entrega do relatério final (ap6s aprovacgéo do preliminar): até 5 (cinco) dias Uteis apés
0 retorno da aprovagao.

Relatérios que deverdo ser entregues:

e Relatorio Preliminar com dados brutos tabulados.

¢ Relatorio Final Analitico contendo:

e Apresentacédo gréfica dos resultados.

e Andlise interpretativa.

e Conclusdes estratégicas.

e Sugestdes de possiveis encaminhamentos para a gestao publica.
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Local de Execucdo: A pesquisa devera ser realizada exclusivamente no Municipio
de Tieté/SP, abrangendo zonas urbana e rural.

Fiscalizacdo: A fiscalizacdo da execucdo do objeto serd realizada por servidor
designado pela Prefeitura Municipal de Tieté, que acompanhara o cumprimento das
etapas previstas e podera solicitar ajustes, esclarecimentos e informacdées adicionais
sempre que necessario.

5. GESTAO DO CONTRATO

Fundamentacdo: Art. 6°, inciso XXIIl, alinea “f’ da LF 14.133/21.
Responséavel: Secretaria Municipal de Administracéo de Tieté.
A fiscalizacao ficara a cargo da Diretoria de Comunicacao.

A responsabilidade pela gestdo desta contratacdo ficard a cargo da Secretaria
Municipal de Administracdo, por meio de servidor oportunamente designado, que
também sera responsavel pelo recebimento e atesto do documento de cobranca.
A fiscalizacdo deste Contrato sera realizada pela Diretora de Comunicacao. O fiscal
do contrato acompanharda sua execucdo, para que sejam cumpridas todas as
condicOes estabelecidas neste termo de referéncia, na proposta comercial € no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao.
O fiscal anotara todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do contrato, com a
descricdo do que for necessario para a regularizagcdo das irregularidades
observadas.

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificacbes para
a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a corre¢ao. O fiscal
informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

O fiscal comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual. Ao tomar conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia por
parte da contratada, o gestor do contrato tomara as providéncias para que se
apliguem as sanc¢des previstas na Lei.

A omisséo, total ou parcial, da fiscalizacdo ndo eximira o fornecedor da integral
responsabilidade pelos encargos ou servicos que sdo de sua competéncia. As
comunicacgdes entre contratante e contratada devem ser realizadas por escrito
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sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de meio eletronico para
esse fim.

6. MEDICAO E PAGAMENTO
Fundamentacéo: Art. 6°, inciso XXIII, alinea “g” da LF 14.133/21.

O pagamento sera efetuado em até 30 dias apds apresentacdo da nota fiscal e
comprovacdo dos servicos prestados, conferidos e aprovados pela Secretaria
Municipal de Administracdo de Tieté.

Os servicos serdo recebidos, provisoriamente, pelo fiscal do contrato, para
verificacdo do cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo,
imediatamente apds a prestacao dos servicos.

Os servicos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem
prejuizo da aplicacdo das penalidades. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

Os servigcos serdo recebidos, definitivamente, apos a verificacdo da qualidade e
quantidade do servico e consequente aceitacdo. O recebimento provisério ou
definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢éo do contrato.
A contratada sera comunicada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, que devera
ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal. O
pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias da apresentacdo da nota
fiscal/fatura, acompanhada do relatorio de fornecimento dos servigos contratados,
devidamente conferidas e aprovadas pela Secretaria Municipal de Administracdo. No
documento fiscal devera constar o numero do Contrato, nimero da Dispensa e
relacdo dos produtos, sob pena da devolucdo dos documentos, o qual sera
encaminhado a Divisdo de Finangcas e Contabilidade, que, ap0s processéa-lo,
encaminhara para a Tesouraria, para que seja efetuado o pagamento.
Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacao que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia,
sem que isso gere direito ao pleito do reajustamento de precos ou correcao
monetaria.
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Quando da emissao da nota fiscal/fatura, a CONTRATADA devera destacar o valor
das retencdes dos tributos cabiveis ou, se for o caso, apresentar declaracdo, nos
termos da Instrucdo Normativa da Secretaria da Receita Federal em vigor.
Correrdao por conta da Contratada todas as despesas de seguros, transporte,
tributos, encargos trabalhistas e previdenciarias decorrentes da execucédo do
Contrato. A Contratante pagara a(s) Nota(s) Fiscal(is)/Fatura(s) somente a
contratada, vedada sua negociagcdo com terceiros ou sua colocagdo em cobranca
bancaria. O pagamento sera feito através de boleto de cobrancga bancéria ou crédito
em conta corrente a ser fornecida pela Contratada.

A Contratada devera fazer constar na Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida
sem rasura e em letra bem legivel, o nimero de sua conta corrente, o nome do Banco
e a respectiva Agéncia. Havendo erro no documento fiscal ou circunstancias que
impecam a liquidacdo da despesa, este serd devolvido e o pagamento ficara
pendente até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese,
0 prazo para pagamento iniciar-se-a apés a regularizacdo da situacdo ou
reapresentacdo de novo documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus a
Prefeitura.

A Prefeitura Municipal de Tieté poderd descontar, dos pagamentos devidos a
Contratada, os valores correspondentes as multas que eventualmente forem
aplicadas por descumprimento de clausulas constantes do Contrato. O n&o
pagamento no prazo previsto acarretara a Prefeitura multa moratéria de 0,03% (trés
centésimos por cento) do valor da parcela devida, a ser aplicado por dia de atraso,
até o do efetivo pagamento.

7. SELECAO DO FORNECEDOR E CRITERIOS DE JULGAMENTO

Fundamentacdo: Art. 6°, inciso XXIll, alinea “h” da LF 14.133/21.
Nos termos do art. 6°, inciso XXIII, alinea “h” da Lei Federal n°® 14.133/2021, trata-se
de servico comum a ser contratado diretamente, por dispensa de licitacdo, nos
termos do artigo 75, inciso Il, da referida Lei, combinado com o Decreto n°
11.317/2022, uma vez que o valor estimado para a aquisicao € inferior ao limite
maximo permitido para a contratacéo por dispensa de licitagcéo.

Para participar deste procedimento, a interessada devera apresentar proposta
comercial, datada e assinada por seu representante legal, e envia-la para a
contratante.
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Os precgos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do fornecedor, néo lhe
assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao de erro, omissao ou
qualquer outro argumento nao previsto em lei.

N&o sera exigida a apresentacdo de atestado de capacidade técnica-operacional.
Os proponentes deverdo incluir no valor da proposta todos os custos diretos e
indiretos, tais como impostos, seguros, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, gastos com transportes, prémios de seguros, entre outros, de
forma a apresentar proposta viavel e compativel com os precos praticados no
mercado.

Para efeito de julgamento e contratacdo, sera considerado o critério de menor preco.

7.1 Qualificagdo Econdémico-Financeira
A empresa devera apresentar 0s seguintes documentos:

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ):
http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/cnpjreva_solicitacao.asp

Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT): http://www.tst.jus.br/certidao/

Certiddo Negativa de Deébitos de Tributos Estaduais (N&o Inscritos):
https://www10.fazenda.sp.gov.br/CertidaoNegativaDeb/Pages/EmissaoCertidaoNeg
ativa.aspx

Certiddo Negativa de Débitos de Tributos Estaduais (Inscritos na Divida Ativa):
https://www.dividaativa.pge.sp.gov.br/sc/pages/crda/emitirCrda.jsf?param=23764

Certidao de Regularidade do FGTS: https://consulta-
crf.caixa.gov.br/consultacrf/pages/consultaEmpregador.jsf

Certiddo Conjunta de Débitos Federais e Divida Ativa da Uniao:
http://servicos.receita.fazenda.gov.br/Servicos/certidao/CndConjuntalnter/InformaNI
Certidao.asp?Tipo=1

7.2 Participacgao de Consorcio
N&o sera permitida a participacdo de consorcios, por se tratar de servico comum.
7.3 Condicdes para Assinatura do Contrato

Ndo haverd necessidade de observacbes especificas além das usualmente
aplicaveis aos contratos elaborados pela Administracédo Publica.
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8. ESTIMATIVA DE PRECOS

Fundamentacéao: Art. 6°, inciso XXIlII, alinea “i", da Lei Federal n°® 14.133/2021.
8.1 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

Fundamentacéo: Art. 6°, inciso XXIlII, alinea ", da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Serd utilizado recurso proprio, considerando que néo se trata de contratacdo via
sistema de registro de precos.

LUCAS FERNANDO PEREIRA
Secretario de Governo e Coordenacao
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